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makeit®

MEHR UNTERNEHMEN

Mit einem Team kompetenter und top qualifizierter eigener Berater/-innen
sowie einem umfangreichen Netzwerk externer Consultants und Partner
begleiten wir unsere Kunden und unterstutzen diese bei der Erreichung

lhrer Geschaftsziele.

= Firmensitz in Wien, Schwerpunkt der Geschéftstatigkeit in Osterreich,
Projektreferenzen in EMEA.

Wir bieten vollige Unabhangigkeit durch 100% Eigenfinanzierung.

= Wir Ubernehmen Verantwortung und liefern hochste Qualitat aus einer Hand.



ARGUMENTE FURUNS = MESIS

Wir fuhren Projekte stets erfolgreich zum Abschluss.

~ Unsere schlanken Strukturen erméglichen hohe Flexibilitat und agiles
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PROJEKTE UND CONSULTING  makeitex

MEHR UNTERNEHMEN

Wir realisieren Projekte fur Kunden bzw. im Auftrag unserer Kunden. Typischer

Weise ubernehmen wir dabei die Projektleitung und stellen Teile des bzw. das
gesamte Projektteam/s.

Im Rahmen eines partnerschaftlichen Verhaltnisses begleiten wir unsere
Kunden und unterstitzen diese - meist langfristig - bei der Erreichung der

gesetzten Ziele. Dabei nutzen wir unsere Erfahrungen, setzen unsere

Kompetenzen gezielt ein und verwenden erganzend bewahrte und erprobte
Good F actlce | -




PROJEKTE UND CONSULTING  makeitex

MEHR UNTERNEHMEN

Sozialversicherungs-Chipkarten Betriebs- und Errichtungsges.m.b.H. - (SVC):

IT Service Management (2019-2021):
Etablierung eines professionellen IT Service Managements auf Basis ITIL® 4

samt Agile Transformation.

ASFINAG Service GmbH: IT Service Management (2019-2020):
Design und Aufbau eines umfassenden Service Katalogs nach ITIL® Best

Practice mit > 100 Serwces
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PERSONALVERMITTLUNG makeits)

MEHR UNTERNEHMEN

Bereitstellung von Top qualifiziertem Personal im IT- und Management-
Umfeld fur unsere Kunden zur Abdeckung eines akuten Bedarfs.

Oft wird dieses in Folge in den Personalstand des Kunden ubernommen.
Vermittlung von sofort einsetzbarem Personal auf Zeit.

Somit konnen Sie lhre Projekte rascher staffen in Folge und schneller
umsetzen gr n f - Se
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PERSONALVERMITTLUNG

An nachfolgende Unternehmen haben wir in der Vergangenheit bereits
Personal vermittelt:

Fiihrendes Telekommunikationsunternehmen in Osterreich

Scanidint GhNigV |l w @ B I S4B W W E B B




TRAINING

Wir geben Wissen nachhaltig an unsere Kunden weiter um es ihnen selbst zu
ermoglichen, ihre Prozesse und Strukturen mit etablierten Methoden und
Werkzeugen zu steuern, zu messen und zu optimieren.

Bei uns finden Sie somit keine ,Massenschulungen von der Stange®“ sondern
hochwertige Schulungen und Workshops zu ausgewahlten Themen. Unsere
Kurse sind grofteils Elgenentwmklun% Daruber hinaus bieten wir auch
gezielt ausgewahlte Kurse als Resell
geme ,,Inhouse direkt beim Ku ie
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TRAINI NG - warum SIE sich fiir UNS entscheiden soliten Mmakelts %

MEHR UNTERNEHMEN

- Der einzige Anbieter in Osterreich, der das GESAMTE ITIL®
Ausbildungsschema bis zum Expert Level abdecken kann - sowohl die
Lifecycle als auch die Capability Schiene sowie die neuen ITIL® 4 Kurse.

« Der einzige Anbieter in Osterreich der fir ITIL®, COBIT® UND PRINCE2®
gemeinsam akkreditiert ist. Diese Modelle-haben viele Ahnlichkeiten und
zum Teil Uberlappungen. Oft ist es ideal, eine Kombination dieser
einzusetzen. Wir kennen die Starken und Schwachen aller Modelle.

- Der erste Anbieter in Osterreich tberhaupt fur LITA Lean IT®. Wir
"bernehme egelmaiig ¢ ';_Vorrelterrolle und bringen neue Themen Uber
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TRAINI NG = warum SIE sich fiir UNS entscheiden sollten makelts ‘@K

MEHR UNTERNEHMEN

« Wir haben alle 0.a. Kompetenzfelder mit eigenen Trainer/-innen abgedeckt,
denn wir brauchen diese Kompetenzen auch Iim Rahmen unserer
Beratertatigkeit. Zukaufen gibt es bei uns nicht.

« Partnerschaften mit Organisationen wie. der P-M-A im Bereich
Projektmanagement runden unseren Anspruch auf Perfektion ab.

 Flexibilitat: Sie wollen Englische Unterlagen zu einem Deutschen Training

und die Prufung in Spanisch machen? KeTWblem wir arrangieren das fur

Sie! *)

Sie wollen die g ¢ r machen, mch@glemh Im Anschluss an den
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TRAINING: Referenzen makeits) <

MEHR UNTERNEHMEN

ITSV GmbH: ITIL® Schulungen und Zertifizierungen
Axians ICT Austria GmbH: ITIL® Schulungen samt Zertifizierungen
Bundesministerium flr Finanzen: Prozessmanagement-Lehrgang

BDO Austria GmbH: COBIT® und ITIL® Schulungen und Zertifizierungen
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WERKZEUGE

Wir bieten Kompetenzen zu den geeigneten Werkzeugen, welche die Steuerung,
Messung und Optimierung von Prozessen und Strukturen unserer Kunden

bestmoglich unterstitzen konnen. Basierend auf etablierten Methoden und Good
Practices.

Dabei stellt der optimale Prozess jedoch die Basis dar, an der sich das
einzusetzende Werkzeug orientieren sollte. Nicht umgekehrt.

Von der Anforderungsanalyse uber die Toolauswahl bis zur Begleitung der
__,Integratlon bteten w1r alles aus einer Hand. Al‘s_Beratungsunternehmen smd “Wir
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WERKZEUGE: Referenzen makeits) <

MEHR UNTERNEHMEN

Nachfolgende Unternehmen setzen mit unserer Unterstutzung ausgewahlte und
umgesetzte Werkzeuge erfolgreich ein:

Schiebel Elektronische Gerate GmbH
Johanniter Osterreich GmbH
Next Layer Telekommunikationsdienstleistungs- und Beratungs GmbH
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PARTNER UND ZERTIFIZIERUNGEN

QITiL

LICENSED AFFILIATE

@Q PRINCE2

LICENSED AFFILIATE

PeopleCert onBeraLroF (@) AXELOS

PeopleCert onBeraLFoF (@) AXELOS

ma

Living, Service,

PROJEKT MANAGEMENT AUSTRIA

Community

Microsoft
g Partner

Silver Datacenter
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COBITg |:52

AN ISACA® FRAMEWORK

Wellington Redwood

makeits

Serving IT Governance Professionals
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MEHR UNTERNEHMEN

EXIN
Partner

&

SACA

ITIL®, IT Infrastructure Library®, PRINCE2® and MoP™ are Registered Trade Marks of Axelos Limited in the United Kingdom and other Countries. The Swirl logo™ is a trade mark of Axelos Limited. COBIT® is a trademark of ISACA® registered in the United States and other countries.



KUNDEN (Auszug)

##Bank Austria “

UniCredit Group Wienerberger
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MEHR UNTERNEHMEN

makeit information systems GmbH
Schonngasse 15-17, Top 11, 1020 Wien
Tel. +43 1 5137356-0, Email. office@makeit.at
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